Vseobecné podminky
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Provozovatel alke-shopu:

Prodejcem veskerého zbozi v alke-shopu je:
Petr Bune$

Narodni obrany 821/41 160 00 Praha

E-mail: eshop@alkehol.cz

ICO: 76633497

DIC: CZ6802110920

Provozovatel alke-shopu si vyhrazuje pravo kdykoliv zménit obchodni podminky pro tento internetovy obchod.
Pro jednotlivé nakupy v alke-shopu plati vzdy obchodni podminky zverejnéné na tomto misté v dobé odeslani
objednavky.

Vybér zbozi, objednavka:

Zakaznik si vybira zbozi vystavené v internetovém obchodé podle vyobrazeni a popisu jednotlivych vyrobkd. Zakaznik
bere na védomi, Ze zobrazeni a popis zboZi je pouze informativni a nemuze nikdy zcela nahradit osobni vybér zbozi
zakaznikem. Proto muZe dojit k tomu, Ze pfedstava zakaznika o kvalité, barvé, velikosti atd. vyrobku se mize rozchazet
se skute¢nosti. Pokud dojde k této situaci, ma zakaznik pravo na vraceni zboZi prodejci do étrnacti dnli po dodani zbozi.

Dodaci podminky:

Dodaci Ihiita objednaného zboZi je zpravidla do 10 dn( po odeslani objednavky zakaznikem. V pfipadé, Ze z riznych
davodl bude dodaci Ihata del$i, je to zplsobeno tim, Ze neni pozadované zbozi ve Vami objednané velikosti skladem. V
pfipadé, Ze ¢ast objednavky nebude mozno v dohledné dobé vyfidit, napf. z ddvodu chybéjiciho zbozi na skladé,
objednavka bude vyfizena po vzajemné dohodé.

Zbozi dodavame prostrednictvim Ceské posty a dalSich dopravnich sluzeb, které jsou aktualné dostupné pro zvolenou
cilovou zemi. Podle cilové zemé, zvolené sluzby a jeji aktualni dostupnosti muze byt k dispozici doru¢eni na adresu, na
vydejni misto nebo do samoobsluzného vydejniho boxu. Mezi dostupné sluzby mize patfit Packeta, v Ceské republice
také Zasilkovna. Nabidka zpGsobl dopravy a platby se maze li$it podle cilové zemé, zvolené sluzby a aktualni
dostupnosti. Pfesné ceny zvoleného zplisobu dopravy a pfipadné platby se zobrazi v pribéhu objednavky pred
odeslanim zavazné objednavky. Kone¢na celkova cena zahrnuje cenu zbozi a poplatky za zakaznikem zvoleny zpusob
dopravy a platby.

Reklamace:

Na zbozi poskytujeme zaruku dle ob&anského zakoniku. V pfipadé reklamace zakaznik zbozi doru€i na vlastni naklady
na adresu prodejce, tzn. na adresu prodejce uvedenou na zasilce. K reklamovanému zbozi musi byt pfilozen popis vady.
V pfipadé uznani zavady bude bezvadné zbozi zakaznikovi zaslano nebo jinak doruc¢eno.

Vraceni zbozi do 14 dnu:

Dle ob¢anského zakoniku méa zakaznik pravo pfi nakupu zbozi pres internet vratit zbozi ve Ihité 14 dnd od dodani zbozi.
Zakaznik doruci zbozi na svoje naklady na adresu dodavatele zbozi (adresa je uvedena na zasilce). Ke zbozi pfilozi
sdéleni s adresou, pfipadné Cislem bankovniho U¢tu, kam pozaduje vratit €astku zaplacenou za zbozi. Vracené zbozi
nesmi byt pouzivano. Po pfekontrolovani zbozi bude poslana zakaznikovi €astka, kterou zakaznik za zbozi zaplatil,
Céastka za postovné se nevraci. Po dohodé Ize také domluvit zaslani jiného zbozi, pfipadné vraceni jen urcité ¢asti zbozi
atd. V pfipadé, Ze naSe kontrola zjisti, Ze zbozi bylo pouzivano nebo jinak znehodnoceno, zboZi bude zaslano zpét
zakaznikovi.

Prohlaseni o ochrané osobnich udaju:

Osobni Udaje zakaznikl jsou zpracovany v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném
znéni v databazi prodejce dle povinnosti spravce dle § 5 zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, v platném
znéni. Provozovatel internetového obchodu ma pravo pouzit osobni Udaje zakaznikl pro dalSi zpracovani v marketingu.
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